
 قواعد الفعالیة

لا یلزم الشراء أو الدفع للمشاركة أو الفوز. بالنسبة للسحوبات، تعتمد احتمالات الفوز على العدد الإجمالي للمشاركات المؤھلة 
 المستلمة. لاغیة حیثما تكون محظورة أو حیثما یطُلب التسجیل أو الضمان أو التوطین.

"). قد یتم تحدید TOSواتفاقیة الترخیص (" PUBGالفعالیة") وشروط خدمة تخضع الفعالیة لقواعد الفعالیة ھذه ("قواعد 
تفاصیل مھمة أخرى ومتطلبات وشروط المشاركة في الفعالیة على الصفحة المرتبطة بقواعد الفعالیة ھذه ("صفحة الفعالیة") 

 Xو YouTubeو Instagramو Facebookو Discordوعبر قنوات التواصل الاجتماعي الرسمیة لدینا مثل 
. بتقدیم مشاركة في الفعالیة، فإنك تقبل شروط وأحكام المشاركة الواردة في صفحة الفعالیة وقواعد الفعالیة ھذه TikTokو
 .TOSو

 . راعي الفعالیة1
، سول، جمھوریة Teheran-ro, Gangnam-gu, 231. الكائنة في KRAFTON, Incراعي ھذه الفعالیة ھو شركة 

 ي").("الراع 06142كوریا 

 . معاییر التقدیم2
یجب تقدیم المشاركات وفقاً للمواصفات المنصوص علیھا في إرشادات التقدیم. یجب أن تلتزم المشاركات بإرشادات المجتمع 
وشروط خدمة المنصة المستخدمة للمشاركة. ترتبط كل مشاركة بالمشارك الذي قدمھا. سیكون الوقت المسجل للتقدیمات ھو 

. یجوز للراعي رفض أي مشاركات یتبین، وفقاً لتقدیره المطلق، UTCالتقدیم المستلم كما یظھر بتوقیت تاریخ وطابع وقت 
 أنھا تنتھك قواعد الفعالیة ھذه. یحُظر التقدیم الآلي، وأي استخدام للأجھزة الآلیة سیؤدي إلى استبعاد المشارك.

 . أھلیة المشارك3
أو حساب آخر، فیجب أن یكون  Steamأو  Discordأو  KRAFTON IDبر إذا كانت إرشادات التقدیم تتطلب التقدیم ع

المشارك عضوًا مسجلاً في نظام الحساب ذاك. یمكن الاطلاع على أي متطلبات أھلیة إضافیة في قواعد الفعالیة ھذه وإرشادات 
رید الإلكتروني أو اسم المستخدم التقدیم. في حالة نشوء نزاع بشأن أي مشارك، سیعُتبر الحامل المفوض للحساب أو عنوان الب

المرتبط ھو المشارك. "الحامل المفوض" ھو الشخص الطبیعي الذي تم تعیین حساب أو عنوان برید إلكتروني أو اسم مستخدم 
لھ من قبل مزود خدمة الإنترنت أو مزود الخدمة عبر الإنترنت أو قناة التواصل الاجتماعي أو أي منظمة أخرى مسؤولة عن 

الحسابات أو عناوین البرید الإلكتروني أو أسماء المستخدمین. قد یطُلب من كل فائز محتمل إثبات أنھ الحامل المفوض. تعیین 
یجوز للمشاركین القاصرین في نطاقھم القضائي المشاركة بموافقة الوالدین وفي حدود التصنیف العمري الموصى بھ للعبة في 

ظ الراعي بالحق في طلب إقرارات تنازل/إعفاء متعلقة بالجائزة ونسخة من قواعد الفعالیة منطقتھم. إذا كان الفائز قاصرًا، یحتف
ھذه موقعة من والد/وصي القاصر. لا یحق لموظفي الراعي ومدیریھ ومسؤولیھ، بما في ذلك شركاتھ التابعة، وأي وكلاء أو 

وج أو الزوجة والوالدین والأشقاء والأبناء) وأفراد جھات خارجیة مشاركة في إدارة الفعالیة، وأفراد أسرھم المباشرین (الز
 أسرھم المعیشیة المشاركة في الفعالیة.

 . فترة الفعالیة4
ستقُام الفعالیة خلال فترة الفعالیة المحددة في إرشادات التقدیم. جھاز الكمبیوتر الخاص بالراعي ھو جھاز ضبط الوقت الرسمي 

 یتبین، وفقاً لتقدیره المطلق، أنھا تنتھك قواعد الفعالیة ھذه. یحُظر التقدیم الآلي. للفعالیة. یجوز للراعي رفض أي مشاركات

 . اختیار الفائزین وإخطارھم5
سیتم اختیار الفائز (الفائزین) المحتملین من خلال الطریقة المحددة في إرشادات التقدیم. سیخُطر الراعي الفائزین على النحو 

د یشمل ذلك رسالة داخل اللعبة أو رسالة مباشرة أو بریدًا إلكترونیاً. وفقاً للفعالیة، یجب على المحدد في إرشادات التقدیم، وق
المشاركین المقیمین في نطاقات قضائیة معینة الإجابة بشكل صحیح، ودون مساعدة، عن سؤال اختبار مھارة ریاضي محدد 

على أي إخطارات مرسلة من الراعي حیثما یطُلب أو یلزم  الوقت یدیره الراعي قبل تأكیدھم كفائزین. یجب على الفائز الرد
الرد، وتقدیم أي معلومات مطلوبة لاستلام الجائزة. عدم الرد سیؤدي إلى مصادرة الجائزة، ووفقاً لتقدیر الراعي، إلى استبعاد 

فائزة بدیلة. الراعي غیر مسؤول الفائز. إذا تم استبعاد فائز، یجوز للراعي، دون أن یكون ملزمًا بذلك، منح الجائزة لمشاركة 



عن أي تأخیر أو فشل في استلام أو فھم المراسلات أو قواعد الفعالیة ھذه لأي سبب، بما في ذلك الحسابات غیر النشطة أو 
الصعوبات التقنیة المرتبطة بھا أو إخفاق الفائز في متابعة أي حساب بشكل كافٍ. بالمشاركة في الفعالیة، یسمح كل مشارك 

اعي باستخدام اسمھ وصورتھ وشبھھ وصوتھ وآرائھ ومعلوماتھ ومعلوماتھ السیریة ومسقط رأسھ ونطاقھ القضائي للإقامة للر
لأغراض الدعایة والترویج دون تعویض إضافي حیثما یسمح القانون بذلك. قد یطلب الراعي أیضًا من الفائز، وأي أفراد 

 أھلیة وإعفاء من المسؤولیة و/أو إذن دعائي.آخرین یظھرون في مشاركة الفائز، توقیع إقرار 

 . الجائزة (الجوائز)6
الجوائز المتاحة للمنح في الفعالیة مبینة في إرشادات التقدیم. سیتم توزیع الجوائز على النحو المنصوص علیھ في إرشادات 

، سیتم إرسال الجوائز إلى الفائزین التقدیم، رھناً بتحقق الراعي من الفائزین. ما لم یذُكر خلاف ذلك في إرشادات التقدیم
بالطریقة المذكورة في إرشادات التقدیم، وقد یشمل ذلك داخل اللعبة (مثلاً عبر البرید داخل اللعبة) أو عبر عنوان البرید 

نقلھا،  الإلكتروني المسجل. تخضع الجوائز لشروط الجھة المصدرة. لا یسُمح باستبدال الجوائز أو التنازل عنھا أو إعادتھا أو
إلا وفقاً لما یقرره الراعي الذي یملك الحق والتقدیر المطلق في استبدال الجوائز بأخرى ذات قیمة مماثلة أو أعلى. الضرائب 

 وأي تكالیف أخرى مرتبطة بقبول الجائزة واستخدامھا، إن وجدت وحسبما یقتضیھ القانون، ھي مسؤولیة الفائز وحده.

) یومًا من تسلیم الإخطار. 15التسلیم أو، حسب الاقتضاء، غیر المطالب بھا خلال خمسة عشر ( تصُادر الجوائز المعادة لتعذر
الجوائز غیر قابلة للتحویل. لا یسُمح باستبدال أو تبدیل (بما في ذلك مقابل النقد) أي جائزة، باستثناء أن الراعي یحتفظ بالحق 

ذلك في إرشادات التقدیم، یقتصر الحد على جائزة واحدة لكل شخص في استبدال جائزة بجائزة أخرى. ما لم ینُص على خلاف 
لكل فعالیة. تقُدم جمیع الجوائز "كما ھي" ودون أي ضمان من أي نوع، صریحًا كان أو ضمنیاً (بما في ذلك، على سبیل المثال 

 لا الحصر، أي ضمان ضمني للقابلیة للتسویق أو الملاءمة لغرض معین).

 . شروط المشاركة7
قدیم مشاركة في الفعالیة، فإنك توافق على الالتزام بقواعد الفعالیة ھذه وبأي قرار یتخذه الراعي بشأن الفعالیة، والذي یتخذه بت

الراعي أو من یعینھ وفقاً لتقدیرھم المطلق. یحتفظ الراعي بالحق في استبعاد وملاحقة أي مشارك أو فائز، إلى أقصى حد 
عي بشكل معقول في أنھ تلاعب بموقع الراعي أو بعملیة المشاركة، أو تعمد تقدیم مشاركات أكثر یسمح بھ القانون، یشتبھ الرا

، أو تصرف بطریقة غیر ریاضیة أو مسیئة. یحُظر تمامًا أي غش أو TOSمن المسموح بھ، أو انتھك قواعد الفعالیة ھذه أو 
تك، والحرمان من العروض الترویجیة المستقبلیة، واتخاذ احتیال على أنظمة الفعالیة وسیؤدي إلى الاستبعاد الكامل لمشارك

 إجراءات قانونیة بشأن الأضرار الناتجة عنك إلى أقصى حد یسمح بھ القانون.

 . الملكیة الفكریة8
ة تظل ملكیة الملكیة الفكریة الأساسیة الموجودة مسبقاً للمشارك ملكًا للمشارك، رھناً بحقوق الراعي في إعادة طباعة المشارك
وعرضھا ونسخھا وأدائھا واستخدامھا وإظھارھا لغرض إدارة الفعالیة والترویج لھا ولأغراض التسویق والإعلان الخاصة 

بالراعي. بالمشاركة في الفعالیة، یمنح كل مشارك الراعي ترخیصًا غیر حصري وعالمیاً ومدفوعًا بالكامل وخالیاً من الإتاوات 
ق في الترخیص من الباطن، لإعادة طباعة المشاركة والمواد والمعلومات المقدمة في إطار ودائمًا وقابلاً للتحویل، مع الح

الفعالیة أو فیما یتعلق بھا أو باستخدام الجائزة أو استلامھا، وعرضھا ونسخھا وأدائھا واستخدامھا وتعدیلھا وإعادة إنتاجھا 
رض وفي أي وسیط. یقر كل مشارك بأن أي مشاركة ومواد وإظھارھا (بما في ذلك الحق في إنشاء أعمال مشتقة منھا) لأي غ

ومعلومات أخرى یقدمھا المشارك أصلیة من إبداع المشارك ولا تنتھك أو تتعدى على حقوق الطبع والنشر أو العلامات 
خرى لأي التجاریة أو حقوق الخصوصیة أو الدعایة أو الحقوق المعنویة أو غیرھا من حقوق الملكیة الفكریة أو الحقوق الأ

شخص أو جھة، ولا تنتھك أي قواعد أو لوائح. إذا كانت المشاركة أو المعلومات أو المواد المقدمة من المشارك تحتوي على 
أي مواد أو عناصر لا یملكھا المشارك و/أو تخضع لحقوق أطراف ثالثة، فإن المشارك یقر بأنھ حصل، قبل تقدیم المشاركة 

یع الموافقات والأذون اللازمة للسماح للراعي باستخدام المشاركة والمعلومات والمواد والمعلومات أو المواد، على جم
 واستغلالھا بالطریقة المنصوص علیھا في قواعد الفعالیة دون تعویض إضافي.

 یضمن كل مشارك ویقر بما یلي فیما یتعلق بأي مشاركة ومواد ومعلومات أخرى یقدمھا المشارك فیما یتعلق بالمشاركة في
الفعالیة ("محتوى المشارك"): (أ) باستثناء الملكیة الفكریة للراعي، یملك المشارك جمیع الحقوق في محتوى المشارك ویشكل 
جمیع محتوى المشارك أعمالاً أصلیة من تألیف المشارك؛ (ب) لا ینتھك محتوى المشارك أو یتعدى على حقوق الطبع والنشر 



یة آخر لأي شخص أو جھة أخرى؛ (ج) لا ینتھك محتوى المشارك أي قواعد أو لوائح؛ أو العلامات التجاریة أو أي حق ملك
و(د) لا یحتوي محتوى المشارك على معلومات یعتبرھا المشارك أو أي طرف ثالث سریة. یوافق المشارك على أن للراعي 

اختیار مشاركة كمشاركة فائزة وتعذر  الحق في التحقق من ملكیة وأصالة جمیع المشاركات. یدرك المشارك ویقر بأنھ في حالة
التحقق من ملكیة المشارك وحقوقھ وأصالة المشاركة بما یرضي الراعي أو كانت غیر مؤھلة بأي طریقة أخرى، یجوز 

للراعي اختیار فائز بدیل. باستثناء الحد الذي یحظره القانون، یتنازل المشاركون عن الاستفادة من أي "حقوق معنویة" أو 
"droit moral أو حقوق مماثلة في أي دولة فیما یتعلق بمحتوى المشارك. باستثناء الغرض الوحید والمحدود المتمثل في "

المشاركة في الفعالیة، لا تمنح قواعد الفعالیة ھذه أي ترخیص أو إذن أو حقوق لاستخدام محتوى الراعي أو محتوى اللعبة أو 
 طلاق.أي ملكیة فكریة للراعي لأي غرض آخر على الإ

 . إخلاء المسؤولیة والإعفاء وحدود المسؤولیة9
لا یقدم الراعي أي إقرارات أو ضمانات من أي نوع، صریحة كانت أو ضمنیة، فیما یتعلق بأي جائزة أو مشاركتك في 

ابعة والموردین الفعالیة. بالمشاركة في فعالیة أو استلام أي جائزة، یوافق كل مشارك على إعفاء الراعي وشركاتھ الفرعیة والت
والموزعین ووكالات الإعلان/الفعالیات ومزودي منصات الفعالیات ومزودي الجوائز وكل من الشركات الأم الخاصة بكل منھا 
ومسؤولي كل شركة ومدیریھا وموظفیھا ووكلائھا (یشار إلیھم مجتمعین بـ"الأطراف المعفاة") وإبراء ذمتھم من أي مطالبة أو 

لك، على سبیل المثال لا الحصر، الإصابة الشخصیة أو الوفاة أو تلف الممتلكات أو فقدانھا، الناشئة عن سبب دعوى، بما في ذ
) أي 1المشاركة في أي فعالیة أو استلام أي جائزة أو استخدامھا أو إساءة استخدامھا. الأطراف المعفاة غیر مسؤولة عن: (

لمشاركین أو أخطاء الطباعة أو أي من المعدات أو البرمجة المرتبطة معلومات خاطئة أو غیر دقیقة، سواء كانت ناتجة عن ا
) الأعطال التقنیة من أي نوع، بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، الأعطال أو 2بالفعالیة أو المستخدمة فیھا؛ (

لبشري غیر المصرح بھ في أي ) التدخل ا3الانقطاعات أو انقطاع الاتصال في خطوط الھاتف أو أجھزة الشبكة أو البرامج؛ (
) الخطأ التقني أو البشري الذي قد یحدث في إدارة الفعالیة أو معالجة المشاركات؛ أو 4جزء من عملیة المشاركة أو الفعالیة؛ (

 ) أي إصابة أو ضرر للأشخاص أو البیانات أو الممتلكات قد ینتج، بشكل مباشر أو غیر مباشر، كلیاً أو جزئیاً، عن مشاركة5(
 المشارك في الفعالیة (الفعالیات) أو استلام أي جائزة أو استخدامھا أو إساءة استخدامھا.

إذا تأكد لأي سبب أن مشاركة المشارك قد حُذفت أو فقُدت أو أتُلفت أو تعرضت للتلف عن طریق الخطأ، فإن العلاج الوحید 
منح مشاركة أخرى بسبب وقف الفعالیة أو أي جزء منھا لأي للمشارك ھو مشاركة أخرى في تلك الفعالیة، علمًا بأنھ إذا تعذر 

سبب، یجوز للراعي، وفقاً لتقدیره، إجراء اختیار من بین جمیع المشاركات المؤھلة المستلمة حتى تاریخ الوقف لأي من 
وخى ھنا بسبب أي حدث الجوائز المقدمة ھنا أو جمیعھا. في حالة منع الراعي من مواصلة الفعالیة (الفعالیات) على النحو المت

خارج عن سیطرتھ، بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، الحریق أو الفیضان أو الزلزال أو الانفجار أو النزاع العمالي 
أو الإضراب أو القضاء والقدر أو العدو العام أو أي قانون أو أمر أو لائحة حكومیة اتحادیة أو محلیة أو تابعة للولایة، أو أي 

آخر خارج عن السیطرة المعقولة للراعي (كل منھا حدث أو واقعة "قوة قاھرة")، یحق للراعي تعدیل الفعالیة (الفعالیات) سبب 
أو تعلیقھا أو إنھائھا. لا یؤثر بطلان أي حكم من أحكام ھذه القواعد أو عدم قابلیتھ للتنفیذ على صحة أي حكم آخر أو قابلیتھ 

 للتنفیذ.

 والاختصاص القضائي. القانون الحاكم 10
یوافق المشاركون على الالتزام بقواعد الفعالیة ھذه وبقرارات الراعي، التي تعتبر نھائیة وملزمة من جمیع النواحي. إلى الحد 

الذي تسمح بھ القوانین المعمول بھا، تخضع قواعد الفعالیة ھذه والفعالیة لقوانین جمھوریة كوریا وتفُسر بموجبھا، ویتم حل أي 
عات تنشأ عن ھذه الاتفاقیة أو فیما یتعلق بھا بشكل فردي، دون اللجوء إلى أي شكل من أشكال الدعاوى الجماعیة، وتسُوى نزا

") وفقاً لقواعد التحكیم الدولي لمجلس التحكیم التجاري KCABنھائیاً بالتحكیم من قبل مجلس التحكیم التجاري الكوري ("
یكون مقر إجراءات التحكیم، أو مكانھا القانوني، ھو سول، جمھوریة كوریا. تكون اللغة الكوري. یكون عدد المحكمین واحدًا. 

المستخدمة في إجراءات التحكیم ھي الإنجلیزیة. یقتصر العلاج لأي مطالبة على التعویضات الفعلیة، ولا یحق لأي طرف بأي 
بما في ذلك أتعاب المحاماة أو غیرھا من التكالیف  حال من الأحوال استرداد تعویضات عقابیة أو رادعة أو تبعیة أو عرضیة،

 ذات الصلة برفع المطالبة، أو فسخ ھذه الاتفاقیة أو طلب أمر قضائي أو أي إنصاف آخر قائم على مبادئ العدالة.

 . المعلومات الشخصیة11



لبرید الإلكتروني أو قد یطُلب من المشاركین تقدیم معلومات شخصیة خلال فترة الفعالیة، مثل اسم المستخدم أو ا
KRAFTON ID  أو معلومات حسابSteam  أو الاسم داخل اللعبة و/أو حسابات التواصل الاجتماعي. ستسُتخدم ھذه

المعلومات للترویج للفعالیة وإدارتھا والتواصل مع الفائزین وتسلیم الجوائز، وعلى النحو المحدد في سیاسة خصوصیة الراعي 
. دون تقیید حقوق الراعي بموجب سیاسات الخصوصیة /https://krafton.com/en/privacy-policyالمتاحة على 

الخاصة بھ فیما یتعلق باستخدامھ للمعلومات الشخصیة، فإن المشاركین، بمشاركتھم في الفعالیة، یوافقون على جمع معلوماتھم 
ھذه وسیاسة الخصوصیة المذكورة أعلاه، الشخصیة واستخدامھا ومعالجتھا على النحو المنصوص علیھ في قواعد الفعالیة 

 وكذلك أي معالجة إضافیة للمعلومات الشخصیة المقدمة طوعًا للراعي خلال مشاركة المشارك في الفعالیة.

 . اللغات12
قد تحُرر قواعد الفعالیة ھذه بنسخ لغویة متعددة. في حالة نشوء نزاع بشأن شروط النسخ اللغویة المختلفة، تسود النسخة 

 نجلیزیة.الإ

 . عدم الارتباط بقنوات التواصل الاجتماعي13
الفعالیة لیست بأي حال من الأحوال برعایة أو تأیید أو إدارة أي من قنوات التواصل الاجتماعي المستخدمة فیما یتعلق 

 بالفعالیة، ولا ترتبط بھا.

 . الحقوق المحفوظة14
تعلیقھا إذا أثر الغش أو غیره من الظروف القاھرة على نزاھة الفعالیة أو  یحتفظ الراعي بالحق في إلغاء الفعالیة أو تغییرھا أو

سلامتھا. ھذا الحق محفوظ سواء كانت الظروف ناتجة عن خطأ بشري أو تقني. إذا تعذر إیجاد حل لاستعادة سلامة الفعالیة، 
قبل اضطرارنا إلى إلغاء الفعالیة أو تغییرھا  فإننا نحتفظ بالحق في اختیار الفائزین من بین جمیع المشاركات المؤھلة المستلمة

 أو تعلیقھا كلیاً أو جزئیاً.

 . أحكام متفرقة15
في حالة وجود أي تعارض بین قواعد الفعالیة ھذه وإرشادات التقدیم، تسود إرشادات التقدیم، ولكن فقط في حدود ذلك 

وقت، وفقاً لتقدیره المطلق، وفي تعلیق الفعالیة أو إلغائھا  التعارض. یحتفظ الراعي بالحق في تغییر قواعد الفعالیة ھذه في أي
أو مشاركة المشارك في الفعالیة إذا أثرت الفیروسات أو الأخطاء البرمجیة أو التدخل البشري غیر المصرح بھ أو غیرھا من 

بح الراعي بطریقة أخرى (وفقاً الأسباب الخارجة عن سیطرة الراعي على إدارة الفعالیة أو أمنھا أو سیرھا السلیم، أو إذا أص
لتقدیره المطلق) غیر قادر على إدارة الفعالیة كما ھو مخطط. المشاركون الذین ینتھكون قواعد الفعالیة ھذه أو یتلاعبون 

بتشغیل الفعالیة أو ینخرطون في أي سلوك ضار أو غیر عادل تجاه الراعي أو الفعالیة أو أي مشارك آخر (في كل حالة وفقاً 
دیر الراعي المطلق) یخضعون للاستبعاد من المشاركة في الفعالیة. یحتفظ الراعي بالحق في حظر الأشخاص الذین تكون لتق

أھلیتھم موضع شك أو الذین تم استبعادھم أو غیر المؤھلین بطریقة أخرى للمشاركة في الفعالیة. جمیع قرارات الراعي نھائیة. 
 اعد الفعالیة ھذه، فیرجى عدم المشاركة في الفعالیة.إذا كنت لا توافق على شروط وأحكام قو

 . قائمة الفائزین16
في حدود ما ھو مطبق ومطلوب قانوناً، یمكنك تقدیم طلب للحصول على قائمة الفائزین عن طریق إرسال خطاب مدفوع 

 ,KRAFTON Legal Department, 231الطوابع ومكتوب علیھ عنوانك یتضمن طلبك واسم الفعالیة إلى: 
Teheran-ro, Gangnam-gu, Seoul, Republic of Korea 06142 یجب أن یحمل ھذا الخطاب ختم البرید .

 أسابیع من انتھاء فترة الفعالیة للفعالیة المعنیة. 6خلال 

عبر لأي ملاحظات أو أسئلة بخصوص قواعد الفعالیة ھذه أو الفعالیات أو الفائزین أو الجوائز، یمكنك التواصل مع الراعي 
 .PUBG (support.pubg.com)مركز مساعدة 


